Brinner du for forsaljning och service och vill jobba med att férverkliga manniskors
drommar varje dag?

Sa titta hit — Skandinaviens storsta researrangor inom kryssningar letar efter en kryssningssaljare till vart
nya kontor i Stockholm!

Lite om MyCruise:

Vi ar Skandinaviens storsta researrangor inom kryssningar och ar aterforsaljare for alla de stora rederierna
samt ett par utvalda exklusiva rederier. MyCruise startade i Danmark 2008 och idag ar vi 35 medarbetare i
Danmark, Norge, Sverige och Storbritannien med huvudkontoret placerat i Kbpenhamn.

Hos MyCruise skraddarsyr vi arligen flera tusen kryssningar i hela varlden och hos oss ar kunden alltid 100%
i fokus och vi ldgger stor vikt pa personlig service samt kvalitet sa att vi alltid kan ge kunderna basta mojliga
service och férmedla deras dromkryssning.

Vi &r ett ungt och dynamiskt team som tillsammans har manga olika kompetenser och manga ars
kryssningserfarenhet. Det som férenar oss alla inom MyCruise &r var passion for kryssningar, service och
forsaljning, vilket pa kort tid har gjort oss till en av Skandinaviens storsta researrangér inom kryssningar.

Vi startade upp i Sverige 2015 och vi ser en stor efterfragan pa vara produkter och tjanster i den svenska
kryssningsmarknaden och soker darfor fler till vart team med placering pa vart nya kontor i Stockholm.

Om tjansten:

o 1 kryssningssaljare med huvudfokus pa service och férsaljning av individuella
kryssningsresor till ressugna svenskar.

e Tjansten ar tillsvidareanstallning pa heltid (37,5h / vecka) och &r placerad pa vart kontor i
Stockholm med start omgdende eller efter 6verenskommelse.

e Visst arbete sker pa massor och olika events som innebar arbete under kvéllar och helger.

e 6 manaders provanstallning tillampas.

Vi erbjuder:

e Ett utmanande jobb dar ingen dag ar den andra lik och dér du har stora mojligheter till
personlig utveckling. Dar man far chans att skapa drémsemestern for vara kunder.

e En platt organisation dar det inte ar langt fran idé till handling. Har appliceras ocksa frihet
under ansvar.

¢ Enspannande majlighet att vara med och utveckla MyCruise i den svenska
kryssningsmarkanden.

e Personalrabatt pa egna resor.

e Deltagande pa spannande studieresor runt om i varlden.

e Individanpassad utbildning i de olika systemen internt inom féretaget.

e Kontinuerliga produktutbildningar av externa leverantdrer samt seminarier pa
huvudkontoret i Kbpenhamn.

e Deltagande vid fartygsbesok vid olika tillfallen da fartygen ligger i hamn.



Kvalifikationer:

e Svenska och engelska flytande i tal och skrift &r ett krav. Forstaelse for andra skandinaviska
sprak ar meriterande men gj ett krav.

e En person som far en kick av att ge service och formedla kundernas drémkryssning via
telefon, mejl och chat varje dag.

e Erfarenhet av jobb med kundkontakt, forsaljning och service.

e Hos oss ar ingen dag ar den andra lik, darfor ser vi att du bade ar stresstalig och
|6sningsorienterad och van vid att ha manga bollar i luften.

e Du blir en del av ett mindre team. Darfor behdver du vara positiv, serviceinriktad och
flexibel. Du ar inte radd for att satta dig in i, och ta dig an olika utmaningar.

e Attvara noggrann & fokuserad ar en sjalvklarhet for dig.

e Presentationserfarenhet framfér publik ar meriterande, men gj ett krav.

e For rollen som kryssningssaljare ser vi att du &r en erfaren sdljare med goda
dokumenterade resultat, garna fran resebranschen men det ar ej krav.

e IT vana och redo att lara sig flera nya IT-verktyg och system

e Meriterande men inte ett krav att ha erfarenhet fran resebranschen och kan boka flyg via
SABRE. Ha kunskap om de kryssningsrederierna vi samarbetar med.

Forutom mycket kunskap och personlig utveckling bidrar vi ocksa till en rolig och mangsidig vardag
tillsammans med ett team av trevliga och engagerade kollegor.

Intresserad?

Skicka da din ansdkan, personligt brev samt CV, och eventuella rekommendationer till oss pa mejl
job@mycruise.se senast den 15/9 med dmnet "Ansokan som kryssningssaljare — DITT NAMN". Vi kommer
halla intervjuer I6pande sa vanta inte med att skicka in din ansdkan.

Vid fragor om tjansten, kontakta férsaljningschef Andreas Ho6g pa 08 — 42 00 2001 eller ah@mycruise.se
Om du vill ha mer information om MyCruise och vara resor, besdk oss pa www.mycruise.se —om du ar
nyfiken pa teamet kan du "traffa" oss har: https://www.mycruise.se/team

Valkommen med din ansdkan!
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